Standardy Ochrony Matoletnich (SOM) w Jasielskim Domu
Kultury

Rozdziat |
Postanowienia wstepne

Majgc na uwadze koniecznos¢ zapewnienia osobom matoletnim nalezytej ochrony w trakcie
uczeszczania na zajecia, warsztaty spotkania i inne wydarzenia organizowane w Jasielskim
Domu Kultury, wprowadzone zostajg niniejsze Standardy ochrony oséb matoletnich w
Jasielskim Domu Kultury, zwane dalej Standardami lub SOM.

1. llekro¢ w Standardach jest mowa o:

a) Pracowniku —rozumie sie przez to kazdg osobe zatrudniong przez JDK na podstawie
umowy o prace lub umowy cywilno-prawnej, stazyste, wolontariusza, praktykanta,
wykonujgcych swoje obowigzki w Jasielskim Domu Kultury, niezaleznie od
obywatelstwa i wieku tej osoby.

b) Matoletnim - rozumie sie przez to osobe, ktdra nie ukonczyta 18 roku zycia.

c) Opiekunie dziecka - osobe uprawniong do reprezentowania dziecka, w szczegdlnosci
jego przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona
do reprezentacji matoletniego na podstawie przepiséw szczegdlnych lub orzeczenia
sgdu (w tym rodzina zastepcza)

d) Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich (SOM) — rozumie sie
przez to pracownika wyznaczonego przez dyrektora do realizacji standardéw w JDK

e) Krzywdzeniu dziecka — rozumie sie przez to popetnienie czynu zabronionego na
szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika instytucji kultury,
rodzicéw/opiekundw dziecka, czy inng osobe.

f) Przemocy — jest to dziatanie lub zaniechanie wobec dziecka przez osobe, ktéra
wykorzystujgc przewage sit narusza jego prawa i dobra osobiste, powodujac
cierpienia i szkody. Pojecie to obejmuje przemoc fizyczng, psychiczng, seksualna.

g) Zaniedbywaniu - niezaspokajanie przez opiekuna prawnego podstawowych potrzeb
emocjonalnych i materialnych dziecka

2. Podstawa prawna:

- ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle

seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U.2024.560 t.j.).

Rozdziat Il
ZASADY OGOLNE

1. Jasielski Domu Kultury prowadzac swojg dziatalnos¢ kieruje sie poszanowaniem praw
cztowieka, w szczegdlnosci zapewnia poszanowanie praw dzieci do ochrony ich godnosci i
wolnosci od wszelkich form krzywdzenia. Realizacje powyzszych zasad zapewniajg
opracowane, przyjete i wdrozone do realizacji Standardy Ochrony Matoletnich, ktére
obejmujg nastepujace ptaszczyzny:

- polityke ochrony matoletnich;

- procedury postepowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka lub wystapienia
okolicznosci wskazujgcych na skrzywdzenie dziecka;

- zatrudnianie 0séb;



- monitoring stosowania wprowadzonych zasad.

2. Wszelkie procedury przewidziane Standardami nalezy stosowac z zachowaniem zasady
proporcjonalnosci wzgledem zaistniatej sytuacji i w sposdb racjonalny.

3. Pracownicy JDK w kontaktach z matoletnimi powinni uwzglednia¢ poziom ich rozwoju
emocjonalnego oraz intelektualnego, a w przypadkach, gdy matoletni jest osobg
niepetnosprawng lub osobg ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, takze i te
okolicznosc¢.

Rozdziat I

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY
PRACOWNIKAMI JDK A MALOLETNIM, A W SZCZEGOLNOSCI
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH

1. JDK bedzie doktadaé staran, by pracownicy majacy lub mogacy miec kontakt z
matoletnimi, przebywajgcymi w instytucji kultury mieli swiadomos¢ cigzgcych na nich w
tym zakresie obowigzkdéw, a takze by potrafili zadba¢ o bezpieczne relacje pomiedzy nimi
a matoletnimi.

2. Kazdy zatrudniony jest obowigzany rozwazyé, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie
wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec
innych dzieci. Dopuszczalny kontakt fizyczny powinien byé w naturalny sposdb zwigzany z
zabawa, koniecznoscig zapewnienia dziecku bezpieczenstwa lub potrzebg uspokojenia
dziecka.

3. Kontakt z dzie¢mi uczeszczajgcymi do Jasielskiego Domu Kultury powinien odbywac sie
wytgcznie w godzinach pracy.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekundw.

5. Pracownicy i osoby wykonujgce prace na innej podstawie niz stosunek pracy zobowigzani
sg wytgczaé lub wycisza¢ osobiste urzgdzenia elektroniczne.

6. Pracownicy JDK zwracajg sie do przebywajgcych w JDK dzieci z szacunkiem, uzywajg
prostego, pozbawionego ocen, etykiet jezyka, dostosowanego do poziomu rozwoju
dziecka, rowno traktujg wszystkie dzieci bez wzgledu na ich pochodzenie, wyglad,
przekonania, unikajg faworyzowania dzieci oraz tworzg w JDK kulture otwartosci i
wzajemnej odpowiedzialnosci, sprzyjajgcej zgtaszaniu i omawianiu wszelkich zagadnien i
problemoéw dotyczgcych ochrony dzieci.

7. W komunikacji z dzie¢mi pracownicy zobowigzani s3:

- zachowac cierpliwos¢ i szacunek,
- stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji,

- informowac dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczgcych, biorac pod uwage

oczekiwania dziecka,

- szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe;

- jesli pojawi sie konieczno$é porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna
tez poprosic drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,
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- zapewnia¢ dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ pracownikowi lub
wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeto w jednostce) i
mogg oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Zabrania sie:

- zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposéb niestosowny, w szczegélnosci:

zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na

dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

- nawigzywania z mafoletnim jakichkolwiek relacji intymnych lub seksualnych, sktadania

mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,

Zzarty, gesty, oraz udostepnianie tresci erotycznych i pornograficznych,

- ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka, wobec oséb nieuprawnionych,

w tym wobec innych dzieci w szczegdlnosci obejmuje informacje o sytuacji osobistej,

Niedopuszczalne jest wchodzenie w relacje jakiekolwiek zaleznosci wobec matoletniego

lub jego rodzicdw/opiekundw dziecka, jak rowniez zachowywanie sie w sposdb mogacy

sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci.

Niedopuszczalna jest jakakolwiek forma przemocy wobec dziecka (bicie, szturchanie,

popychanie, czy naruszanie integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek inny sposéb).

Niedozwolone jest dotykanie dziecka w sposéb, ktdry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity

lub niestosowny, czy angazowanie sie w takie aktywnosci, jak: taskotanie, udawane walki

z dzieémi czy brutalne zabawy fizyczne.

Podczas wyjazddw i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym tézku

lub w jednym pokoju.

Zabrania sie poza godzinami pracy zapraszania samego dziecka do domu pracownika, czy

organizowania w nim spotykan ,sam na sam z dzieckiem”. Zakaz obejmuje takze

kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych”

Zabrania sie nawigzywania kontaktéw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz wysytanie

zaproszen w prywatnych mediach spotecznosciowych

Rozdziat IV

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACIE POMIEDZY
MALOLETNIMI. OCHRONA WIZERUNKU | DANYCH OSOBOWYCH.
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI KRZYWDZENIA
MALOLETNICH

1.

2.

Osoby zatrudnione w JDK majg obowigzek zwracaé uwage, aby matoletni wzajemnie sie
szanowali, akceptowali réznice kulturowe, spoteczne i indywidualne, promujac atmosfere
otwartosci i tolerancji, tworzenia pozytywnych relacji miedzy matoletnimi. Istotna jest
wzajemna komunikacja miedzy sobg matoletnich, jak réwniez komunikacja w sieci
internetowej. Personel uswiadamia matoletnich, by odpowiedzialnie korzystali z nowych
technologii, unikali rozpowszechniania tresci nieodpowiednich lub obrazliwych w
stosunku do innych uczestnikéw zajec.

Jasielski Dom Kultury zapewnia najwyzsze standardy ochrony, przetwarzania danych
osobowych matoletnich, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, zas ich



udostepniane mozliwe jest wytgcznie podmiotom uprawnionym na podstawie odrebnych
przepiséw.

3. Pracownik instytucji bez wyraznej zgody dyrektora oraz rodzica/opiekuna dziecka nie
udostepnia przedstawicielom mediéw informacji o matoletnim ani o jego opiekunach,
nie wypowiada sie w kontakcie z przedstawicielami medidw w sprawie matoletniego lub
jego opiekundw. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik instytucji kultury jest
przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.

4. Zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana w sytuacji, kiedy wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci takiej
jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza.

5. Pracownicy instytucji, w ramach wykonywanych obowigzkdw zwracajg uwage na czynniki
ryzyka krzywdzenia dzieci, majg obowigzek ich rozpoznawania i reagowanie na nie.

6. Nalezy zachowac szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia
mogg czasem sprawié, ze dziecko bedzie dgzyé¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi.

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wigzac sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy. Jesli bedzie sie swiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zawsze nalezy poinformowac o tym osobe odpowiedzialng i/lub postepowac
zgodnie z obowigzujgcg procedurg interwencji.

Rozdziat V

PROCEDURY W PRZYPADKU UZASADNIONEGO PRZYPUSZCZENIA, ZE
DOBRO MALOLETNIEGO ZNAJDUJACEGO SIE NA TERENIE JDK JEST
ZAGROZONE

1. W przypadku uzyskania przez pracownika instytucji informacji lub zaobserwowania
okolicznosci, mogacej Swiadczy¢ o krzywdzeniu matoletniego (m. in. matoletni nosi $lady
mogace $Swiadczy¢ o krzywdzeniu), pracownik ma obowigzek niezwtocznego
powiadomienia o zaistniatej sytuacji dyrektora JDK.

2. W zaleznosci od sytuacji, dyrektor weryfikuje, na ile podejrzenie krzywdzenia dziecka
jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie $rodki prowadzgce do wyjasnienia
sytuacji lub podejmuje decyzje o przeprowadzeniu interwencji i zawiadamia policje.

3. Weryfikacja obejmuje w szczegdlnosci:

- wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za wyjasnienie sprawy lub zlecenie jej
wyjasnienia pracownikowi, ktory w zakresie kompetencji odpowiada za
przestrzeganie Standardéw Ochrony Matoletnich w jednostce;

- przeprowadzenie rozmowy z innymi osobami, ktére majg wiedze na ten temat lub
mogg pomac w ocenie sytuacji;

- sporzadzenie notatki z podjetych dziatan;

- wezwanie rodzicéw lub opiekunéw prawnych matoletniego;

- we wspotpracy z rodzicami/opiekunami ustalajg plan pomocy

4. 7 przeprowadzonych dziatan sporzadza sie notatki stuzbowe. W przypadku, gdy rozmowa
potwierdzi przekonanie o probie lub podejrzeniu popetnieniu przestepstwa na szkode
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dziecka, dyrektor zawiadamia o tym fakcie wtasciwe organy. Dalej stosuje sie procedure,
jak w przypadku okolicznosci wskazujgcych na skrzywdzenie dziecka.

Rozdziat VI
DZIALANIA PODEJMOWANE W PRZYPADKU OKOLICZNOSCI
WSKAZUJACYCH NA SKRZYWDZENIE DZIECKA

Po powiadomieniu przez pracownikéw o sytuacjach opisanych w niniejszych
Standardach, wskazujgcych na skrzywdzenie dziecka, dyrektor JDK jest zobowigzany do
ustalenia stanu sprawy oraz, jesli ustalone okolicznosci uzasadniaja taki krok, do
wtasciwych organdw.

W sytuacjach niecierpigcych zwtoki do powiadomienia policji jest uprawniony i
zobowigzany kazdy pracownik.

Po powiadomieniu policji pracownicy JDK powinni zadbaé, by matoletni oraz osoba
dorosta, ktdra mogta popetnic przestepstwo, nie oddalili sie z JDK przed przybyciem
funkcjonariuszy policji, a takze by potencjalne dowody popetnienia przestepstwa nie
ulegty zniszczeniu (np. zabezpieczenie nagran z kamer monitoringu).

W uzasadnionych przypadkach dyrektor JDK jest zobowigzany takze rozwazy¢ i
skonsultowac z prawnikiem mozliwos¢ zawiadomienia sgdu opiekunczego (tzw.
zawiadomienie w ramach obowigzku obywatelskiego).

W skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. podejrzenia wykorzystywania
seksualnego lub znecania sie fizycznego i psychicznego) dyrektor powotuje zarzgdzeniem
zespot interwencyjny, w skfad ktérego wchodza:

a. instruktor, do ktérego dziecko uczeszcza na zajecia,

b. dyrektor,

c. osoba odpowiedzialna za SOM lub inny pracownik wyznaczony przez dyrektora
Obligatoryjnie powotuje sie zespdt interwencyjny w razie, gdy podejrzenie krzywdzenia
zgtosza rodzice/opiekunowie dziecka.

Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, na podstawie opisu
sporzgdzonego przez przewodniczgcego Zespotu oraz uzyskanych przez cztonkéw
zespotu, informacji.

Zespot Interwencyjny powinien rowniez wezwac rodzicow/opiekunéw dziecka na
spotkanie wyjasniajace, podczas ktdrego moze zaproponowac zdiagnozowanie
zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza
sie protokot.

Zgromadzony materiat dowodowy zobowigzuje instytucje do podjecia odpowiednich
dziatan m. in. zgtoszenia zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa
odpowiednim organom.

Podejmowane dziatania dokumentuje sie w formie pisemnej /Wzdr Karty zdarzenia
stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.



Rozdziat VII
ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACII

1. Dyrektor Jasielskiego Domu Kultury doktada wszelkich staran, by zatrudniaé
pracownikéw/wspodtpracownikow posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje, ktérzy
respektujg wartosci wynikajgce z Konwencji o Prawach Dziecka.

2. Kazda osobe zatrudniang do prac zwigzanych z opieka nad dzie¢mi lub moggcg mieé
kontakt z dzie¢mi nalezy obowigzkowo sprawdzi¢ w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym. Sprawdzenie osoby w Rejestrze odbywa sie poprzez wydruk wynikéw
wyszukiwania, ktéry nastepnie wktadany jest do akt osobowych osoby sprawdzane;.

3. W celu realizacji obowigzku sprawdzenia w rejestrze, kandydat do pracy lub innej
dziatalnosci obowigzany jest poda¢ dane osobowe umozliwiajgce ich uzyskanie (numer
PESEL, pierwsze imie, nazwisko; data urodzenia).

4. Kandydat ubiegajacy sie o prace oprdcz CV i referencji ma obowigzek przedtozy¢
informacje z Krajowego Rejestru Karnego lub rejestru karnego innego panistwa w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189 a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego — ponadto,
jezeli kandydatem jest obywatel innego panstwa, lub osoba, ktéra w ciggu ostatnich 20
lat zamieszkiwata poza obszarem Rzeczypospolitej Polskiej lub poza paristwem
obywatelstwa, wymaga sie ztozenia dodatkowych informacji, ktére szczegétowo
wskazuje art. 21 ust. 2-8 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczosciag na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

5. Kazdy nowo zatrudniony pracownik ma obowigzek zapoznac sie z Standardami przy
zawieraniu umowy o prace i pisemnie to potwierdzi¢. /Wzdr Oswiadczenia jest
Zatgcznikiem nr 2 do niniejszych Standardow/

Rozdziat VilI

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYGOTOWANIE PRACOWNIKOW
DO STOSOWANIA STANDARDOW, WDROZENIE ORAZ MONITORING
STOSOWANIA STANDAROW OCHRONY MALOLETNICH

1. Osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie pracownikéw JDK do stosowania
Standarddw sa: dyrektor JDK, jako osoba zarzadzajgca jednostka oraz osoba
odpowiedzialna za SOM we wspotpracy z pracownikiem zajmujgcym sie sprawami
kadrowymi w jednostce.

2. W miare mozliwosci pracownicy bedg mogli podnosié¢ swoje kompetencje zwigzane z
zadaniami wynikajgcymi ze Standarddw w ramach szkolen badz udostepnianych na
wewnetrznej platformie e-learningowej, bgdz organizowanych w trakcie spotkan
pracownikéw JDK z dyrektorem.

3. Dyrektor placowki jest odpowiedzialny za propagowanie i wdrozenie oraz monitorowanie
realizacji, reagowanie na sygnaty naruszen i prowadzenie rejestru zgtoszen Standardéw



Ochrony Matoletnich w jednostce. W ramach delegowania uprawniei mozliwe jest
wyznaczenie innej osoby do tych zadan.

4. W celu zapewnienia dostosowania Standardéw do aktualnych potrzeb osoba
odpowiedzialna za ich realizacje przeprowadza wsrdd pracownikdéw raz na 12 miesiecy
ankiete monitorujgcg poziom realizacji Standardow, w ktérej pracownicy moga
proponowac zmiany oraz wskazywac naruszenia Standardéw /Wzoér ankiety stanowi
Zatgcznik 3 do niniejszych Standardéw/.

5. Na podstawie przeprowadzonej ankiety sporzgdzony zostaje raport z monitoringu, ktéry
nastepnie przekazywany jest dyrektorowi.

6. Dyrektor placowki, na podstawie otrzymanego raportu, jezeli uzna za konieczne —
wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza je pracownikom, dzieciom i ich
rodzicom/opiekunom.

Rozdziat IX
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Dokumenty/procedury zwigzane z wprowadzeniem Standardéw Ochrony Matoletnich w
Jasielskim Domu Kultury sg udostepniane personelowi, matoletnim i ich opiekunom na
zadanie

2. Rodzice i opiekunowie prawni matoletnich zapoznajg sie z w/w dokumentacjg przed
rozpoczeciem uczeszczania na zajecia w Jasielskim Domu Kultury w nowym roku
artystycznym.

3. Standardy Ochrony Matoletnich w Jasielskim Domu Kultury wchodzg w zycie z dniem
ogtoszenia.

4. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla personelu instytucji oraz opiekundw i
dzieci, w szczegdlnosci przez zamieszczenie ich na stronie internetowej Jasielskiego
Domu Kultury www.jdkjaslo.pl.


http://www.jdkjaslo.pl/

